
EIN NEUER MEILENSTEIN, DEN ES IM SUPPLY-CHAIN-MANAGEMENT ZU ERREICHEN 

GILT, IST DIE INTEGRATION VON END-TO-END-LÖSUNGEN, UM SO DIE SCHRANKEN 

ZWISCHEN LIEFERANTEN, UNTERNEHMEN UND ENDKUNDEN EINZUREISSEN. DIE 

AKTUELLEN MODELLE SOLLEN SICH ZU ECHTEN KOLLABORATIONSNETZWERKEN 

ENTWICKELN, IN DENEN EINE KORREKTE PLANUNG UND IMPLEMENTIERUNG DER 

AUSFÜHRUNGSKOMPONENTEN IMMER WICHTIGER WIRD.

Mit Click Reply™ Warehouse Management 

bietet Reply jetzt eine eigene Lösung, die 

den Logistikprozessen volle Visibilität und 

Rückverfolgbarkeit garantiert und die Kunden 

bei der Integration ihrer Kooperationspartner 

unterstützt. Dazu werden optimierte Modelle 

für Supply-Chain-Management entwickelt, die 

folgende Vorteile bieten:

• Integrierter Vertrieb von Produkten und 

Dienstleistungen

• Einsparungen bei den 

Beschaffungsaktivitäten

• Kostenreduzierung in der Logistik

• Verbesserte Lagerumschläge

• Höherer Prozentsatz an pünktlichen 

Lieferungen

• Geringere Durchlaufzeiten bis zur 

Auftragsabwicklung

• Rasche und rechtzeitige Übermittlung 

dringender Nachrichten an Kunden und 

Lieferanten

Bei Click Reply™ Warehouse Management 

handelt es sich um eine modulare Lösung, die 

unter dem Einsatz der meistversprechenden 

und zuverlässigsten Computertechnologien 

entwickelt wurde und sich bei der Integration 

der wichtigsten ERP-Systeme bestätigt.

Die Ausführungskomponente von Click 

Reply™ Warehouse Management stellt 

ein wirksames Instrument zur Kontrolle 

der Lagertätigkeiten, zur Verwaltung 

des Material-Handlings in Papierformat 

oder mittels Hochfrequenzterminals, zur 

Raum- und Zeitoptimierung sowie zur 

kontinuierlichen und genauen Überwachung 

der Personalaktivitäten und automatisierten 

Maschinenarbeit dar. Die Logistikprozesse 

werden vollständig in die Verwaltungssysteme 

integriert und mithilfe von automatischen 

Identifizierungssystemen, die über Strichcode 

oder RFID funktionieren, aktiviert.

CLICK REPLYTM

WAREHOUSE 
MANAGEMENT

Logistics Reply ist das Unternehmen 
der Reply-Gruppe, das führend ist im 
Bereich fortschrittlicher Lösungen für 
die Supply Chain Execution mithilfe der 
firmeneigenen Software-Pakete Click Reply™ 
und SideUp Reply™, die mit modernsten 
Computertechnologien entwickelt wurden.
Click Reply™ ist die Lösung, die on-premises 
oder in-cloud bereitgestellt werden kann, 
während SideUp Reply™ eine multi-tenant-
fähige SaaS-Lösung ist, die auf Cloud 
Computing basiert. Das Software-Paket Click 
Reply™ besteht aus verschiedenen Produkten, 
die sich gegenseitig ergänzen:

• Click Reply™ Warehouse Management: für 
die physische Verwaltung von Materialien 
und Lagerabläufen

• Click Reply™ Yard Management: für die 
Verwaltung von LKW und Containern 
am Logistikstandort (Abstellplatz, 
Annahmestelle, Ladebuchten)

• Click Reply™ Labor Management: für 
die Steuerung von Arbeitskräften zur 
Maximierung von Produktivität und Effizienz

• Click Reply™ Warehouse Performance: für 
eine geführte, Real-Time- und Self-Service-
Analyse der Lager-KPI 

• Click Reply™ Warehouse Billing: für 
die Abrechnung der Kosten von 
Logistikdienstleistungen im Lager

Die von Logistics Reply entwickelten 
Lösungen werden heute von Kunden in  
allen Teilen der Welt erfolgreich eingesetzt: 
Nord- und Südamerika, Europa, Asien,  
Afrika und Ozeanien.

© Reply S.p.A. Alle Rechte vorbehalten. 
Reply und das Firmenlogo sind 
Handelsmarken oder weltweit eingetragene 
Marken der Reply S.p.A. Click Reply und das 
Logo Click Reply sind eingetragene Marken 
der Reply S.p.A. Die Namen anderer Firmen 
und Produkte werden nur zum Zwecke 
der eindeutigen Bezeichnung verwendet 
und können Handelsmarken im Besitz der 
jeweiligen Eigentümer sein. Reply kann nicht 
für die zukünftige Herstellung von Produkten 
oder Produkteigenschaften garantieren, die 
in diesem Dokument aufgeführt sind, und 
garantiert nicht für deren Verfügbarkeit.
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Click Reply™ Warehouse Management ist die ideale Lösung und 

bietet dem Anwender folgende Vorzüge und Vorteile in Sachen 

Wettbewerbsfähigkeit:

• Technologie: 

- Zugriff auf das Lagersystem über einen Webbrowser

- Vollständig dreischichtige Architektur

- Niedrigere Verwaltungskosten für die Anwendung

- Niedrigere Verwaltungskosten für die Infrastruktur

- Integration fortschrittlicher Technologien (RFID, Stimmerkennung)

• Funktionalität: 

- Breite Auswahl an Einsatzmöglichkeiten und Tätigkeitsfeldern

- Hohe operative Flexibilität

- Schon jetzt mit zukünftigen Releases kompatibel

- Gezielte Übernahme von funktionalen Entwicklungen

- Kooperation zwischen Handelspartnern

• Einführung: 

- Die Anwendung kann problemlos auf neue Standorte und  

  Einlagerer ausgeweitet werden

- Die Anwendung ist robust und solide

- Raschere Warenfreigabe

- Bestehende Infrastrukturen werden nur begrenzt beeinflusst

CLICK REPLY™ WAREHOUSE MANAGEMENT –  
TOP-REFERENZEN

Automotive // Ersatzteile & Inbound  

Einer der weltweit größten Automobilhersteller hat Logistics Reply 

die Planung und Einführung seines neuen Warehouse-Manage-

ment-Systems für Europa anvertraut, mithilfe dessen die neuen 

Herausforderungen an das Supply-Chain-Management in der 

Automobilindustrie bewältigt werden sollen. Die mittels Click Reply™ 

implementierte Lösung kann die folgenden Prozesse aus der 

Business-Line Ersatzteile & Aftermarket unterstützen: mehrstöckige 

Lagerstrukturen, virtueller Lagerbestand, geschäftsorientierte Tä-

tigkeiten, strenge Überwachung der Produkt- und Prozessqualität, 

Mehrwertdienste, Transport, Zustellungsnachweis, Kundendienst, 

Lohnkosten.

Für die Komponente Automotive Inbound wurden die folgenden 

Kernprozesse implementiert: Milk-Runs, Kitting, Teilmontage, CKD, 

Sequenzplanung und JIT.

Fashion // Vertrieb

Eine italienische Gruppe, weltweit führend in den Bereichen Jeans, 

Casual-Wear, Accessoires und Kindermode, hat Click Reply™ zum 

Warehouse-Management-System für die gesamte Gruppe gewählt. 

Click Reply™ WM unterstützt als solches die komplexesten und 

vielfältigsten Vertriebsaktivitäten worldwide, und zwar mit einem 

Lagernetzwerk, das sich über verschiedene

Logistikbetreiber erstreckt. Click Reply™ WM unterstützt die typi-

schen Funktionsanforderungen eines Modeunternehmens: Verwal-

tung nach Größe – Modell – Farbe, Verwaltung von gefalteten und 

hängenden Kleidungsstücken, Verwaltung von Schuhwaren und 

Sportlinien, Musterverwaltung, artikelorientierte Lagerverwaltung, 

kundenorientierte Lagerverwaltung, Prozesse zur Nachbestellung, 

vollständige Rückverfolgbarkeit des Produkts für bestimmte Märkte, 

Verwaltung von Systemen zum Material-Handling wie Sortieranla-

gen und Karussellsortierer, Verwaltung von großen Warenmengen 

und Sortierung bei Wareneingang und -ausgang.

3PL // Lebensmittelindustrie

Der führende Logistikbetreiber der italienischen 

Lebensmittelbranche hat sich für Click Reply™ entschieden, um 

damit die verschiedenen Lager- und Vertriebsprozesse für das 

gesamte italienische Netzwerk – wobei es sich meist um die 

Belieferung der Verteilzentren handelt – sowie die Reverslogistik 

zu verwalten. Click Reply™ WM wird an den Produktionsstätten, an 

den Vertriebszentren und an allen Transit-Points installiert. So stellt 

das System für alle Produkte der Auftraggeber des Kunden das 

Herzstück der Nachverfolgbarkeit dar. 

Dabei verwendet Click Reply™ die innovativsten Technologien: 

WLAN-Systeme, automatisierte Lager, Identifizierung mittels 

Stimmerkennung und RFID. Außerdem kommt für den Austausch 

aller Informationsflüsse zwischen den Handelspartnern eine 

EAI-Middleware zur Anwendung.
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